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B 組學習載具規格及功能說明 

本案提供的 Windows 作業系統學習載具為 Microsoft Surface Go3，

內建作業系統 Windows 11。 

Surface Go 3 為微軟 2021 年九月上市新品，Surface Go 3 的設計凸

顯 Windows 二合一裝置的各項優勢，輕薄便攜的設計搭載 Intel 第 10

代處理器，速度不僅提升 60%，更擁有長效 11 小時電池續航力適合課

程進行、內建安全防護的機種，兼具從平板電腦到筆記型電腦的多工及

功能性，並針對手寫筆和觸控螢幕進行優化，最適合教師編輯與學生學

習。Surface Go 3 最輕僅 544 克，並配備 1080p HD 鏡頭、一流的矩陣

式雙麥克風、杜比音效（Dolby Audio）立體聲喇叭、10.5 吋觸控螢幕，

為最適合教師與學生協作及使用的裝置。 

1、Surface Go 3 規格說明及答規表 

Surface Go 3 平板規格如下表所示： 

產品型號 Surface Go 3 - P/ 4/ 64 

尺寸 
9.65 吋 x 6.9 吋 x 0.33 吋 

(245 公釐 x 175 公釐 x 8.3 公釐) 

顯示器 

• 螢幕：10.5 吋 PixelSense™螢幕

• 解析度：1920 x 1280 (220 PPI)

• 外觀比例: 3:2

• 對比率：1500:1

• 觸控：10 點多點觸控

• Corning® Gorilla® Glass 3

記憶體 4GB 

處理器 • 雙核心 Intel® Pentium® 黃金級 6500Y 處理器

儲存空間 • eMMC drive：64 GB

B3遠傳
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安全性 

• 支援企業安全性的 TPM 2.0 晶片 

• Windows Hello 臉部登入功能提供的企業級保護 

• Windows 增強式硬體安全性 

作業系統 • Windows 10 專業版 

感應器 

• 周遭環境光感應器 

• 加速計 

• 陀螺儀 

• 磁力計 

• NFC 

圖形卡 Intel® UHD Graphics 615 

連線 

• 1 個 USB-C® 

• 3.5 公釐耳機孔 

• 1 個 Surface Connect 連接埠 

• Surface 實體鍵盤保護蓋連接埠 

• MicroSDXC 讀卡機 

相機、視訊、

音效 

• Windows Hello 臉部驗證相機 (前方) 

• 5 百萬像素前置相機，具備 1080p HD 視訊 

• 8 百萬像素後方自動對焦相機，具備 1080p HD 視訊 

• 加強的雙重遠場錄音室麥克風 

• 配備 Dolby Audio™音效的 2W 立體聲喇叭 

無線 
Wi-Fi 6: 相容於 IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax 

Bluetooth® 無線 5.0 技術 

外觀 

外殼：鎂合金 

顏色：白金 

實體按鍵：音量鍵、電源鍵 

重量 Wi-Fi：544 公克 (1.2 磅)，不含實體鍵盤保護蓋 

盒裝內容 

• Surface Go 3 

• 電源供應器 

• 快速入門手冊 

• 安全與擔保文件 
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【表參-2】Windows 學習載具-Surface Go3 規格答覆表 

 需求規案 符規或優規 優規簡述 

1.處理器晶

片 

Intel 或 AMD 或其他同等級處

理器，64 位元處理器基礎頻率

1.1GHz(含)以上。 

■符規□優規□遵照辦理  

2.儲存容量 
內建64GB(含)以上 EMMC或

固態硬碟 SSD。 
■符規□優規□遵照辦理  

3.無線網路 /

藍牙 

支 援 Wi-Fi5( 即 IEEE 

802.11ac)(含)以上無線網路標

準，藍牙 4.2 以上技術。 

□符規■優規□遵照辦理 

 Wi-Fi 6：IEEE 802.11 

a/b/g/n/ac/ax 相容 

 Bluetooth 5.0 技術 

4.攝影機 
支 援 音 訊 、 視 訊 錄 影

720P(HD)(含)以上。 
□符規■優規□遵照辦理 

 5 百萬像素人臉對焦前

置攝影機，配備 1080p 

HD 視訊 

 8 百萬像素自動對焦後

置攝影機，配備 1080p 

HD 視訊 

5.內建插槽

及充電器等 

1.1 個(含)以上 USB Type C 或

USB 3.0 Type-A 插槽。 

■符規□優規□遵照辦理  

2.原廠充電器 1 個。 ■符規□優規□遵照辦理  

3.內建麥克風、耳機/揚聲器插

孔。 
■符規□優規□遵照辦理  

6.彩色螢幕 

提供 10 吋(對角線)(含)以上彩

色觸控螢幕，螢幕解析度

1,280×800 (含)或 1,366X768 

(含)以上。 

□符規■優規□遵照辦理 

 10.5 吋 PixelSense 彩色

顯示器 

 解析度 : 1920×1280 

(220PPI) 

 支援 10 點觸控 

7.作業系統 

提供 Windows 11 (含)以上中

文專業版最新版，並支援作業

系統故障即時復原出廠設定

值功能。 

■符規□優規□遵照辦理  

8.基本工具

軟體 
文書處理、繪圖、簡報編輯。 □符規■優規□遵照辦理 

提供 Office 365 A1(線上

版)，即可使用雲端應用程

式達成文書處理(Word)、簡

報需求 (PowerPoint) 、與

Surface Go 3 的 Whiteboard 

進行繪圖。 

優規提供每台 Surface Go 3

桌機版 Office，包含 Word

離線版(文書處理)、Excel離

線 版 ( 文 書 處 理 ) 、

PowerPoint 離線版(簡報編

輯)、OneNote Windows 版 

(繪圖)。 
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 需求規案 符規或優規 優規簡述 

9.保護要求 

附包覆式(至少正面、背面及四

角)保護套或機體本身具同等

保護能力。 

■符規□優規□遵照辦理  

11.其他周邊 原廠鍵盤 ■符規□優規□遵照辦理  

12.電信管制

射頻型式認

證 

應通過 NCC 認證 ■符規□優規□遵照辦理  

2、豐富的教育類 App 軟體 

 
【圖參-1】Windows11 支援各學科類型應用程式 

3、電池續航力最多可達 11 小時 

鋰離子電池為消耗品，實際電池使用時間取決於 Surface 裝置、使

用方式、網路與功能設定、訊號強度，設定及鋰離子電池衰退程度(依

使用時間)，而有所不同。 

Microsoft 於 2021 年 8 月使用生產前軟體和生產前 Intel ® Core™ 

i3-10100Y 128GB，8GB RAM 裝置進行測試，最多可達 11 小時的電池

使用時間。測試方式包括： 

 透過多個開啟的索引標籤存取八個熱門網站的 Web 瀏覽。 

 使用 Microsoft Word、PowerPoint、Excel 和 Outlook 的生產

力測試。 

 部分時間裝置搭配使用閒置中的應用程式。 

 所有設定均為預設值，除了螢幕亮度設定為 150 nits 並停用
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「自動調整亮度」。 

 Wi-Fi 已連線至網路。 

 使用 Windows 版本 11.0.22000.9 (21H2)測試。 

4、Surface 電池 

(1) 電池說明： 

Surface 採用離子電池，此電池是現今裝置中最常用的電池類型，能

快速充電、以穩定的速度深度釋放電力，並具有高能密度以及縮小

尺寸。Surface 裝置具有減少電池損壞的功能，若使用最新的驅動程

式和固件更新保持裝置最新狀態，能保持電池可靠性與延長使用時

間。 

(2) 如何最大化電池健康狀態： 

延長電池使用時間與表現的最佳方法，是每週將電池放電至 50% 

以下數次，然後再充電。若需要持續充電，建議使用電池限制模式

來限制電池的充電狀態。 

(3) Surface 持續優化電池使用時間： 

為持續協助從載具中的電池能有最好的使用，微軟定期發佈專為改

善電池可靠性與延長使用時間所設計的修正程式。下列兩種功能能

協助提供最佳電池使用效果並減緩電池變質，建議持續使用最新的

驅動程式和更新於 Surface Go 3。 

 電池智慧充電 – 電池智慧充電保護 Surface Go 3 的電池不受

充電模式和高溫的影響，而這種影響可能會加速電池變質或導

致電池擴充。當偵測到裝置長時間插入電源並/或在高溫下使用

時，會自動啟用以限制電池的充電容量。當電池的電池計量低

於 20%時，電池智慧型充電會自動停用。 

 電池限制模式 - 電池限制模式可供需要長時間充電的師生使

用。長時間插入裝置可能會導致電池提早變老和變質。啟用此

功能後，電池的充電容量會限制為 50%，這會延長電池使用時

間。 
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5、Surface 產品環境保護程度 

廢物預防和回收是關鍵目標，也是微軟負責任採購的基礎。將回收

材料融入的 Surface 產品和包裝中，可以節省有限的資源並減少排放。

微軟為整個供應鏈中危險廢物的安全管理設定了高標準，供應鏈產生

的廢物流包括一般工業廢物、可回收廢物、危險廢物和生活廢物。 

微軟對供應商的廢物管理要求側重於推動廢物減少和回收以及危

險廢物合規，供應商在這些領域的績效會由微軟的社會和環境責任審

核計劃進行監控。 

為了提高供應鏈的安全性和可持續性，微軟也投資各種計劃和流

程，以增加廢棄技術產品中所含礦物質的回收利用，以到 2030 年實現

零浪費為目標，並且微軟也承諾到 2030 年實現零浪費。 

由於測量和提高可回收性和迴圈性對於實現這一目標至關重要，

因此微軟為產品和包裝設定了可回收性目標，並且也正在努力實現

100%可回收的 Surface 產品 100%可回收的包裝。 

隨著微軟進一步評估設備未來的零浪費機會，預計這將對的供應

鏈產生影響，微軟將與現有供應商合作，選擇支援這一目標的適當材料，

並對致力於實現微軟的凈零碳目標的新供應商進行資格認證。 

(1) 微軟從供應鏈到產品的綠色承諾 
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(2) 行政院環保署環保標章 

Microsoft Surface 筆記型電腦和平板電腦都是 EPEAT 金級註冊。

這是電子產品環境評估工具 (EPEAT)提供的最高評級。本案所交付的

Surface Go 3 也取得行政院環境保護署的環保標章。 

https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=2166212
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(3) 微軟原廠 ECOPROFILE (符合國際 ENERGY STAR 8.0, EPEAT

金級認證) 
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(4) NCC 認證 

 

6、Surface Go 3 與學習周邊設備連接支援 

除了無線網路 wi-Fi 的支援外，Surface Go 3 也支援有線網路連線。

若師生具備 Surface USB-C 轉乙太網路及 USB 3.0 轉接器，可使用有線

乙太網路連接來連線至網路。 

若教室內配置有大尺寸顯示器或投影機，老師和學生可以使用 

Windows 11 的 Miracast Wi-Fi 無線投影螢幕，分享教學內容。Miracast

是一種將電腦螢幕影像投射到另一台顯示器、電視畫面、投影機或支援

Miracast 的串流媒體播放機的無線技術。若教室的大屏或投影機支援

Miracast技術，即可於 Surface Go 3上選擇對應的顯示器進行無線投影。

如教室內無 Wi-Fi 訊號，使用訊號轉接器(USB Type C to HDMI/ VGA)，

亦可將 Surface Go 3 的內容有線投影至教室大屏顯示器或桌機。 

7、Surface Go 3 硬體安全性 

2015 年以來，Microsoft Surface 一直透過硬體設計的完整端對端擁

有權、內部固件開發，以及整體式裝置更新和管理方法，使用統一的固
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件保護與裝置安全性方法。Surface Go 3 從晶片至雲端，每一層皆為

Microsoft 設計、開發與維護，並提供終端控制權、主動式保護，讓教

育現場使用能放心。Surface 裝置採用 Microsoft 提供的最強安全性通訊

協定，並啟用簡化的管理，降低 IT 複雜度，協助管理者進行管理。 

Surface Go 3 利用獨立的防禦子元件分層，透過深入防禦的方法來

推動安全性。從晶片到雲端，或 UEFI，確保 AI 支援 Microsoft Defender 

for Endpoint 的信任，能夠防範、偵測、調查及回應進一步的威脅。由

於 Surface Go 3 的 UEFI 為微軟自行設計，開啟更多獨家安全性功能，

例如 DFCI，從 Intune 控管裝置的 UEFI，進而控管硬體的啟用停用，

例如某些高科技產業，產線要封鎖鏡頭和 USB port，以往都是用鐵封

條的方式，現在後台設置就能實現。 

Surface Go 3 搭配 Microsoft Endpoint Manager 以及 SEMM 工具，

管理並控管裝置的硬體，如果裝置不幸遺失，可以防止拾獲者重灌裝置。 
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載具標示 

本公司所交付之學習載具皆會黏貼本案標示貼紙，說明如下： 

 標示材質：彩色版雷射防偽標籤貼紙(具防水、防潮、黏著

力佳不易撕除特性)。 

 標示文字及圖案：字樣預定為教育部規劃之”行政院/logo+

數位學習精進方案”(實際設計於得標後提供)。 

 學習載具標示大小及位置：標示大小約 1.6cm*1.6cm(公版規

格)。學習載具附鍵盤者，貼在鍵盤面（與其他的防偽雷射貼

紙在同一處），其他類型載具則貼在機身背面或殼背面 (實

際位置於得標後確認)。 
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二、行動充電車 

針對本案所需之充電車，本公司依據提案組別(A 組及 B 組)提供之

行動充電車廠牌型號如下表所示： 

【表參-3】行動充電車廠牌型號表 

組別 作業系統 
行動充電車 

充電槽(U)數 
行動充電車之廠牌、型號 

Ａ iPad 作業系統 

16U~20U 傑可達 EK-T18 

21U~29U 圓展 - X30i 

30U~39U 圓展 - C36i+ 

40U 以上 圓展 - X42i 

Ｂ Windows 作業系統 

16U~20U 圓展 - C20i 

21U~29U 圓展 - X30i 

30U~39U 圓展 - C36i+ 

40U 以上 圓展 - X42i 

行動充電車規格及功能說明 

1、行動充電車介紹－圓展 

(1) 行動充電車介紹 

圓展科技為上市公司(3669TW)，以一貫化

製造電子產品的流程與要求，一體化的全機設計

與安規標準，為學校打造兼顧安全、便利和運用

靈活性，並領先業界提供全機五年保固，全產品

兩百萬美金產品責任險，確保行動載具和學生安

全無虞的行動儲存充電裝置。 

 充電車提供多樣性的 AC 充電和

USB(TYPE C)充電等類型的機種解決方案，加上領先業界的

智能充電技術搭配動態監控充電區域，可精確分配電流。智

能快速充電系統可以動態監控充電區域，自動分配電流，搭

配電力過載保護設計，有效確保電流不會有過載問題。若遇

到電流過大或跳電時，能夠自動關閉確保用電安全。 
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 有別於坊間競品或能以 USB TYPE C 進行高速充電，或能以

USB TYPE A進行充電與同步，但考量目前 iPad等要求以 5V 

3A 供電，過低的電壓充電緩慢且當遇到電量零的狀態無法

充入，圓展獨家提供 USB TYPE C 充電及同步，除了提供穩

定的 5V 3A 電源充電環境，避免 iPad 過熱情況發生。 

 全系列機種採用五吋靜音耐重萬向活動輪，非小型滾輪易生

危險，可輕鬆搬運和存放，且具煞車輔助輪防範意外。 

 全系列機種具備兩種以上全車安規，全方位保障行動載具與

學生的安全，所有安規皆屬於圓展所有，且多已申請數年，

非單為本次標案投保或貼牌第三方產品，安全有保障。 

 

 為了節省管理人員的時間並方便使用，圓展的創新電源線管

理提供專利可調式線槽線夾隔板，讓學習載具的充電線路整

理更加方便輕鬆。 

 

 專利可調式線槽可依載具厚度任意調整，適用於各尺寸行動

載具。 
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(2) 環境保護程度 

圓展全系列產品係以電子產品規範製造，充

電車全車系符合歐盟 RoHS 標準。而除了產品之

外，圓展在環保方面尚申請下列認證及採取下列

措施，包括： 

 ECQ QC 080000 有害物質過程管理系統 

圓展在設計產品時選用具備環保概念的「綠色」零件，同時也

在進行後續生產時採用「綠色」材料。我們營運與管理程序滿

足 IECQ QC 080000 要求，產品中有害物質的內容等級也符合

歐盟 2011/65/EU RoHSⅡ指令所訂定的規範。 

 ISO 14001 環境管理系統 

藉由確立與環境相關的業務活動來監控回收、加工處理、程序

變更、控制機制、資源有效運用及材料替代等程序，以降低對

環境的影響。我們除了遵循現行環境法規對於廢棄物回收與加

工處理的規範外，也隨時關注新法規的制訂並適時採取因應措

施 

 環保設計 (WEEE 2002/96/EC、BSMI 與 ErP 2009/125/EC) 

圓展不僅選用不含有害物質的零件，並在生產過程中施行嚴格

環境控制，藉由最佳化的產品設計來滿足 ErP (能源相關產品) 

所規範的節能要求，履行 BSMI (台灣標準檢驗局)、WEEE (廢

棄電機與電子設備)與 3R (再利用- Reuse、回收- Recycling、復

原- Recovery)要求。 
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(3) 防盜功能說明 

圓展充電車全系列採金屬焊接，美型外觀無螺絲可供拆卸，機身全

金屬無異質鎖固，不予宵小可趁之機，而且天地鎖及門片加強肋設計，

宵小無法強行破壞。 

 

(4) 行動充電車規格 

本案依各載具組別(A 組、B 組)所搭配之圓展行動充電車型號包括

C20i、X30i、C36i+、X42i，相關型錄請參考附件五，各型號由原廠出

具規格確認書如下： 
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2、行動充電車介紹－傑可達 

(1) 行動充電車介紹 

傑可達公司投入充電車的生產製造約十年，由

複雜的 USB 同步資料派送並充電，到簡單的充電

功能一應俱全。根據過去客戶訂購的數據分析來

看，簡單容易使用的長效充電車是各縣市學校老師

偏愛的重要特色，其他各式選購傑可達充電車的原

因尚包包括體積小、具散熱風扇散熱快、充電排插

具 BSMI 台灣安規認證、具定時器可於非尖端時間

定時充電、車側具備三孔電源座分享，及前後門可

拆卸並具備防盜鎖等優勢。以下為本案提供型號 EK-T18 在充電方式、

穩壓功能、機櫃功能、收納、散熱功能、安規認證與學習載具之相容性

等簡要說明： 

系列型號 EK-T18 

最大容納載具數 18(可擴充) 

充電方式 工業級排插、可定時充電 

穩壓功能 具有安全穩壓功能、過載斷電機制、過充保護機制 

收納功能 層架具號碼標示功能 

散熱功能 
具有散熱風扇功能，能有效助於載具充電熱氣散

出。 

安規認證 BSMI、FCC 

相容性 可相容於各品牌之學習載具 
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(2) 環境保護程度 

傑可達公司全系列充電車全機採用材質皆為可回收材料，符合環

境保護指標。 

(3) 防盜功能說明 

傑可達全系列充電車前門皆設有安全門鎖防盜裝置，後方維修門

亦設有安全防盜裝置，不論是從前門開啟/隱藏式後門開關，或是後門

設有鎖頭防盜機制，都能安全地收納與保管載具。 

(4) 行動充電車規格 

本案於 A載具組別 16U~20U級距搭配傑可達行動充電車型號 EK-

T18，相關型錄請參考附件五，原廠出具規格確認書如下： 
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規格應答表 

由於本案提供之充電車於不同投標組別中，其中三個級距的廠牌

型號為相同，僅於 16u-20u 此級距，不同組別採用不同廠牌型號，因此

共有五款廠牌型號，分別為圓展 C20i / X30i / C36i+ / X42i 及傑可達 EK-

T18 等五款。以下依每一款充電車列示其規格應答表。 

【表參-4】圓展 C20i 充電車規格應答表 

需求規案 符規或優規 優規簡述 

1. 載具存放數量：依實際班級人數調整

採購載具存放數量機種。 

■符規□優規

□遵照辦理 

 

2. 相容載具：可相容前開採購各品牌學

習載具。 

■符規□優規

□遵照辦理 

 

3. 具電流過載保護及短路電源保護措施

機制，避免同時充電造成跳電。 

□符規■優規

□遵照辦理 

具智能充電系統，可自動偵測並依

各承板需求調配電源，避免同時充

電造成跳電 

4. 配置推拉把手、前後雙門、安全防護、

設備存放與防盜裝置。 

□符規■優規

□遵照辦理 

原廠出廠推拉把手，前後雙門具加

強肋具天地鎖防護，全車金屬焊接

無外露螺絲，無異質材料(木板)鎖固

接合 

5. 使用排插充電，可同時符合載具存放

數量變壓器使用；亦可使用 USB 系統充

電，同時符合載具充電需求。 

□符規■優規

□遵照辦理 

使用排插充電，可同時符合載具存

放數量變壓器使用符合載具充電需

求。另具 USB 升級孔可韌體升級滿

足未來需求 

6. 採用耐重萬向活動輪，可輕鬆搬運和

存放，具煞車輔助輪。 

□符規■優規

□遵照辦理 

五吋靜音滑輪，非小型滾輪易生危

險 

7. 載具放置架具號碼標示功能。 
□符規■優規

□遵照辦理 
印刷號碼標示，非貼紙不易脫落 

8. 充電方式採前置 USB 插孔充電或使用

排插連結變壓器，每座排插或 USB 插孔

具電流過載保護機制，使用安全有保障，

使用電壓：110V AC，最大輸入電流：15A。 

□符規■優規

□遵照辦理 

充電方式採排插連結變壓器及智能

電路板，每座排插具電流過載保護

機制，使用安全有保障，使用電壓：

110V AC，最大輸入電流：15A。 

9. 為確保學校用電安全，該設備須提供

至少 1個安規認證文件(BSMI或同等級)。 

□符規■優規

□遵照辦理 
CB CE UL FCC VCCI 全車安規 

10. 全機保固 4 年。 
□符規■優規

□遵照辦理 
五年 
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【表參-5】圓展 X30i 充電車規格應答表 

需求規案 符規或優規 優規簡述 

1. 載具存放數量：依實際班級人數調整

採購載具存放數量機種。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

2. 相容載具：可相容前開採購各品牌學

習載具。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

3. 具電流過載保護及短路電源保護措

施機制，避免同時充電造成跳電。 

□符規■優規

□遵照辦理 

AC 充電，具智能充電系統，可自

動偵測並依各承板需求調配電源，

避免同時充電造成跳電 

4. 配置推拉把手、前後雙門、安全防護、

設備存放與防盜裝置。 

□符規■優規

□遵照辦理 

原廠出廠推拉把手，前後雙門具加

強肋，具天地鎖防護，全車金屬焊

接無外露螺絲，無異質材料(木板)

鎖固接合 

5. 使用排插充電，可同時符合載具存放

數量變壓器使用；亦可使用 USB 系統

充電，同時符合載具充電需求。 

□符規■優規

□遵照辦理 

使用排插充電，可同時符合載具存

放數量變壓器使用符合載具充電

需求。另具 USB 升級孔可韌體升

級滿足未來需求 

6. 採用耐重萬向活動輪，可輕鬆搬運和

存放，具煞車輔助輪。 

□符規■優規

□遵照辦理 

五吋靜音滑輪，非小型滾輪易生危

險 

7. 載具放置架具號碼標示功能。 
□符規■優規

□遵照辦理 
印刷號碼標示，非貼紙不易脫落 

8. 充電方式採前置 USB 插孔充電或使

用排插連結變壓器，每座排插或USB插

孔具電流過載保護機制，使用安全有保

障，使用電壓：110V AC，最大輸入電

流：15A。 

□符規■優規

□遵照辦理 

充電方式採排插連結變壓器及智

能電路板，每座排插具電流過載保

護機制，使用安全有保障，使用電

壓：110V AC，最大輸入電流：15A。 

9. 為確保學校用電安全，該設備須提供

至少 1 個安規認證文件(BSMI 或同等

級)。 

□符規■優規

□遵照辦理 
CE UL FCC 全車安規 

10. 全機保固 4 年。 
□符規■優規

□遵照辦理 
五年 
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【表參-6】圓展 C36i+充電車規格應答表 

需求規案 符規或優規 優規簡述 

1. 載具存放數量：依實際班級人數調整

採購載具存放數量機種。 

■符規□優規

□遵照辦理 

 

2. 相容載具：可相容前開採購各品牌學

習載具。 

□符規■優規

□遵照辦理 
相容所有載具，微軟認證 

3. 具電流過載保護及短路電源保護措

施機制，避免同時充電造成跳電。 

□符規■優規

□遵照辦理 

具智能充電系統，可自動偵測並依

各承板需求調配電源，避免同時充

電造成跳電 

4. 配置推拉把手、前後雙門、安全防護、

設備存放與防盜裝置。 

□符規■優規

□遵照辦理 

原廠出廠推拉把手，前後雙門具加

強 肋                                

具天地鎖防護，全車金屬焊接無外

露螺絲，無異質材料(木板)鎖固接

合 

5. 使用排插充電，可同時符合載具存放

數量變壓器使用；亦可使用 USB 系統

充電，同時符合載具充電需求。 

□符規■優規

□遵照辦理 

使用排插充電，可同時符合載具存

放數量變壓器使用符合載具充電

需求。另具 USB 升級孔可韌體升

級滿足未來需求 

6. 採用耐重萬向活動輪，可輕鬆搬運和

存放，具煞車輔助輪。 

□符規■優規

□遵照辦理 

五吋靜音滑輪，非小型滾輪易生危

險 

7. 載具放置架具號碼標示功能。 
□符規■優規

□遵照辦理 
印刷號碼標示，非貼紙不易脫落 

8. 充電方式採前置 USB 插孔充電或使

用排插連結變壓器，每座排插或USB插

孔具電流過載保護機制，使用安全有保

障，使用電壓：110V AC，最大輸入電

流：15A。 

□符規■優規

□遵照辦理 

充電方式採排插連結變壓器及智

能電路板，每座排插具電流過載保

護機制，使用安全有保障，使用電

壓：110V AC，最大輸入電流：15A。 

9. 為確保學校用電安全，該設備須提供

至少 1 個安規認證文件(BSMI 或同等

級)。 

□符規■優規

□遵照辦理 

CB CE UL FCC VCCI 全車安規，

MS 微軟認證 

10. 全機保固 4 年。 
□符規■優規

□遵照辦理 
五年 
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【表參-7】圓展 X42i 充電車規格應答表 

需求規案 符規或優規 優規簡述 

1. 載具存放數量：依實際班級人數調整

採購載具存放數量機種。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

2. 相容載具：可相容前開採購各品牌學

習載具。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

3. 具電流過載保護及短路電源保護措

施機制，避免同時充電造成跳電。 

□符規■優規

□遵照辦理 

具智能充電系統，可自動偵測並依

各承板需求調配電源，避免同時充

電造成跳電 

4. 配置推拉把手、前後雙門、安全防護、

設備存放與防盜裝置。 

□符規■優規

□遵照辦理 

原廠出廠推拉把手，前後雙門具加

強肋具天地鎖防護，全車金屬焊接

無外露螺絲，無異質材料(木板)鎖

固接合 

5. 使用排插充電，可同時符合載具存放

數量變壓器使用；亦可使用 USB 系統

充電，同時符合載具充電需求。 

□符規■優規

□遵照辦理 

使用排插充電，可同時符合載具存

放數量變壓器使用符合載具充電

需求。另具 USB 升級孔可韌體升

級滿足未來需求 

6. 採用耐重萬向活動輪，可輕鬆搬運和

存放，具煞車輔助輪。 

□符規■優規

□遵照辦理 

五吋靜音滑輪，非小型滾輪易生危

險 

7. 載具放置架具號碼標示功能。 
□符規■優規

□遵照辦理 
印刷號碼標示，非貼紙不易脫落 

8. 充電方式採前置 USB 插孔充電或使

用排插連結變壓器，每座排插或USB插

孔具電流過載保護機制，使用安全有保

障，使用電壓：110V AC，最大輸入電

流：15A。 

□符規■優規

□遵照辦理 

充電方式採排插連結變壓器及智

能電路板，每座排插具電流過載保

護機制，使用安全有保障，使用電

壓：110V AC，最大輸入電流：15A。 

9. 為確保學校用電安全，該設備須提供

至少 1 個安規認證文件(BSMI 或同等

級)。 

□符規■優規

□遵照辦理 
CE UL FCC 全車安規 

10. 全機保固 4 年。 
□符規■優規

□遵照辦理 
五年 
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【表參-8】傑可達 EK-T18 充電車規格應答表 

需求規案 符規或優規 優規簡述 

1. 載具存放數量：依實際班級人數調整

採購載具存放數量機種。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

2. 相容載具：可相容前開採購各品牌學

習載具。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

3. 具電流過載保護及短路電源保護措施

機制，避免同時充電造成跳電。 

■符規□優規

□遵照辦理 

USB 模有過載保護裝置控制充

電後斷電 

排插充電有加入定時. 

4. 配置推拉把手、前後雙門、安全防護、

設備存放與防盜裝置。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

5. 使用排插充電，可同時符合載具存放

數量變壓器使用；亦可使用 USB 系統充

電，同時符合載具充電需求。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

6. 採用耐重萬向活動輪，可輕鬆搬運和

存放，具煞車輔助輪。 

■符規□優規

□遵照辦理 
 

7. 載具放置架具號碼標示功能。 
■符規□優規

□遵照辦理 
 

8. 充電方式採前置 USB 插孔充電或使用

排插連結變壓器，每座排插或 USB 插孔

具電流過載保護機制，使用安全有保障，

使用電壓：110V AC，最大輸入電流：15A。 

■符規□優規

□遵照辦理 

有前置 USB 插孔, 電壓滿足 

使用排插 電壓滿足 

9. 為確保學校用電安全，該設備須提供

至少 1個安規認證文件(BSMI或同等級)。 

□符規■優規

□遵照辦理 
CE、BSMI、FCC 

10. 全機保固 4 年。 
□符規■優規

□遵照辦理 
五年 

充電車標示 

本公司所交付之充電車皆會黏貼本案標示貼紙，說明如下： 

 標示材質：彩色版雷射防偽標籤貼紙(具防水、防潮、黏著

力佳不易撕除特性)。 

 標示文字及圖案：字樣預定為教育部規劃之”行政院/logo+

數位學習精進方案”(實際設計於得標後提供)。 

 行動充電車標示大小及位置：標示大小約 4.8cm*3.2cm(橫式、

長方形)。標示位置貼在機體正面、明顯處(實際位置於得標

後確認)。 
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三、載具管理系統 

針對本案 A 組及 B 組作業系統載具，本公司採用微軟裝置載具管

理 Microsoft Intune 教育版平台，進行跨系統管理本案所提供之 iPad 9 

(iPadOS)及 Surface Go 3 (Windows)學習載具，並進行納管、軟體派送及

政策管理。本案 Microsoft Intune 教育版平台提供六年授權，符合教育

部生生用平板管理需求。註 : Apple 設備亦可搭配通過教育部測試合格

之行動載具管理軟體工具 

 

 

【圖參-2】MS Intune 支援跨系統的行動載具裝置管理 

微軟 Intune 教育版是針對學校的 100%雲端式行動裝置管理(MDM)

和行動應用程式管理(MAM)提供者。它可協助老師和學生管理跨系統

的行動裝置載具(Windows, iOS, Android)，進行應用程式的派送、保護

學校資料的安全，以及進行教育相關的需求的政策管理。 

Intune 教育版特色： 
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 滿足分層使用者的友善直覺中文化界面。 

 全雲端管理：有利於偏鄉導入裝置管理，透過 Office 365 教

育版帳號，整合 OpenID 為基礎進行管理。 

 跨三大系統的軟體派送、更新和功能管制：可管控師生裝置

存取和安全管理。 

 全台與全球教育現場大型萬台導入實績。 

 

【圖參-3】MS Intune 在縣市教育局學習載具納管實績 

MDM 適用於載具作業系統，有助於數位學習 

透過雲端的 Microsoft Intune 教育版管理，從韌體層面：進行載具

的周邊連接埠管理，避免因遺失導致被有心人士重新安裝；利用

Microsoft Intune 教育版的 Windows Autopilot 自動還原機制，直接部署

到學生及學校擁有的載具，以降低資訊人員維護之複雜度，更便利於偏

鄉學校及居家學習載具管理。 
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MDM 具備介接機制，支援教育雲端帳號進行操作 

依據本案需求，MDM 需具備相關介接機制(API)，以支援透過教育

雲端帳號(Open ID)登入教育部學習載具管理系統操作以下功能：部署

軟體、派送軟體、更新軟體、清除個資等功能，並配合提供移撥載具、

遺失追蹤(如 IP 位置、最後上線時間等)、查看載具或網路使用時間、

網站名單過濾、限制載具使用時間(可自訂限制時間區間)、查看載具資

訊列表(如提供載具名稱、載具序號、作業系統、作業系統版本)、班級

(群組)管理、師生群組設定(可自行建立、異動及刪除班級群組)、設備

派送結果查詢、Wi-Fi 設定(如設定 SSID、帳號、密碼等)等功能及數據。

本案採用之 Microsoft Intune 教育版可滿足以上需求，相關說明如以下

各小節。 

1、MDM 具備相關介接機制(API) 

Microsoft Graph 提供跨 Microsoft 365 服務儲存資料的存取。自訂

應用程式可以使用 Microsoft Graph API(是一種 RESTful Web API)來連

接資料，並用於自訂應用程式中，以提高組織的生產力。 

透過 Microsoft Graph 中的 Intune API 可以訪問 Intune 設備和應用

程式狀態、設備管理和政策應用，執行以下操作： 

 定義並強制實施設備政策性管理，例如桌面圖示、應用程式、

密碼複雜性、威脅保護級別等。 

 保護校園裝置中的資料，確保資料不遺失。 

 建立和部署設備配置政策，包括操作系統平台/版本控制、管

理人員權限配置和設置管理。 

 建立和部署設備訪問控制策略，包括受限的下載、網絡附件

訪問和文件傳輸。 

 執行遠程操作，如定位設備、更改密碼和擦除設備 
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(1) Windows 功能需求檢核表： 

編

號 
功能 

功能符合需求 

API 直接呼叫 API 間接方式 Windows 

1 進行軟體部署 ✔️  合規 

2 執行群體載具派送 ✔️  合規 

3 
查詢目標軟體個別載具派送狀態(已安

裝、未安裝) 
✔️  合規 

4 進行軟體更新 ✔️  合規 

5 執行後能夠自動納管回原生 MDM ✔️  合規 

6 
具備移撥執行及提供相關紀錄（載具加

入/離開群組的紀錄） 
✔️  合規 

7 遠端鎖定裝置（限制遺失裝置使用）  ✔️ 合規 

8 遺失鎖定裝置顯示載具納管單位資訊  ✔️ 合規 

9 
取得載具最後連線公有 IP 位址（以追蹤

載具位置） 
 ✔️ 合規 

10 
發送自訂訊息至載具端（能推播訊息至

載具端） 
 ✔️ 合規 

11 提供個別載具網站瀏覽紀錄與使用時間  ✔️ 合規 

12 提供個別載具 IP 位址  ✔️ 合規 

13 設定限制瀏覽網站白名單  ✔️ 合規 

14 設定禁止瀏覽網站黑名單  ✔️ 合規 

15 設定限制時間區間  ✔️ 合規 

16 
查看載具序號、作業系統、作業系統版

本、最後連線時間等 
✔️  合規 

17 查看載具硬體規格、硬碟空間等 ✔️  合規 

18 

提供教育部階層權限架構管理（新增、

刪除、修改、查詢），以符合教育部載具

階層式群組管理功能 

✔️  合規 

19 建立班級群組並可區分教師/學生載具 ✔️  合規 

20 
納管載具派送統一桌布畫面（含預設

App 群組及桌面） 
✔️  合規 

21 
Wi-Fi 連線設定檔(設定 SSID、帳號、密

碼等) 
✔️  合規 

22 載具政策派送執行群體載具派送 ✔️  合規 

23 
原生 MDM 系統能支援 OpenID connect 

1.0 協定或 SAML 2.0 協定 
✔️  合規 



教育部 111 年推動中小學數位學習精進方案及防疫需求 

學習載具、載具管理系統(MDM)授權及行動充電車設備採購維護服務案 

 50 

All rights reserved.  

Passing on and copying of this document, use and communication of its contents not permitted without written authorization. 

產品功能  

(2) iPad 功能需求檢核表： 

編

號 
功能 

功能符合需求 

API 直接呼叫 API 間接方式 iPad 

1 進行軟體部署 ✔️  合規 

2 執行群體載具派送 ✔️  合規 

3 
查詢目標軟體個別載具派送狀態(已安

裝、未安裝) 
✔️  合規 

4 進行軟體更新 ✔️  合規 

5 執行後能夠自動納管回原生 MDM ✔️  合規 

6 
具備移撥執行及提供相關紀錄（載具加

入/離開群組的紀錄） 
✔️  合規 

7 遠端鎖定裝置（限制遺失裝置使用） ✔️  合規 

8 遺失鎖定裝置顯示載具納管單位資訊 ✔️  合規 

9 
取得載具最後連線公有 IP 位址（以追蹤

載具位置） 
 ✔️ 合規 

10 
發送自訂訊息至載具端（能推播訊息至

載具端） 
✔️  合規 

11 提供個別載具網站瀏覽紀錄與使用時間  ✔️ 合規 

12 提供個別載具 IP 位址 ✔️  合規 

13 設定限制瀏覽網站白名單 ✔️  合規 

14 設定禁止瀏覽網站黑名單 ✔️  合規 

15 設定限制時間區間  ✔️ 合規 

16 
查看載具序號、作業系統、作業系統版

本、最後連線時間等 
✔️  合規 

17 查看載具硬體規格、硬碟空間等 ✔️  合規 

18 

提供教育部階層權限架構管理（新增、

刪除、修改、查詢），以符合教育部載具

階層式群組管理功能 

✔️  合規 

19 建立班級群組並可區分教師/學生載具 ✔️  合規 

20 
納管載具派送統一桌布畫面（含預設

App 群組及桌面） 
✔️  合規 

21 
Wi-Fi 連線設定檔(設定 SSID、帳號、密

碼等) 
✔️  合規 

22 載具政策派送執行群體載具派送 ✔️  合規 

23 
原生 MDM 系統能支援 OpenID connect 

1.0 協定或 SAML 2.0 協定 
✔️  合規 
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(3) Android 功能需求檢核表： 

編

號 
功能 

功能符合需求 

API 直接呼叫 API 間接方式 Android 

1 進行軟體部署 ✔️  合規 

2 執行群體載具派送 ✔️  合規 

3 
查詢目標軟體個別載具派送狀態(已安

裝、未安裝) 
✔️  合規 

4 進行軟體更新 ✔️  合規 

5 執行後能夠自動納管回原生 MDM ✔️  合規 

6 
具備移撥執行及提供相關紀錄（載具加

入/離開群組的紀錄） 
✔️  合規 

7 遠端鎖定裝置（限制遺失裝置使用）  ✔️ 合規 

8 遺失鎖定裝置顯示載具納管單位資訊  ✔️ 合規 

9 
取得載具最後連線公有 IP 位址（以追蹤

載具位置） 
 ✔️ 合規 

10 
發送自訂訊息至載具端（能推播訊息至

載具端） 
✔️  合規 

11 提供個別載具網站瀏覽紀錄與使用時間  ✔️ 合規 

12 提供個別載具 IP 位址 ✔️  合規 

13 設定限制瀏覽網站白名單 ✔️  合規 

14 設定禁止瀏覽網站黑名單 ✔️  合規 

15 設定限制時間區間  ✔️ 合規 

16 
查看載具序號、作業系統、作業系統版

本、最後連線時間等 
✔️  合規 

17 查看載具硬體規格、硬碟空間等 ✔️  合規 

18 

提供教育部階層權限架構管理（新增、刪

除、修改、查詢），以符合教育部載具階

層式群組管理功能 

✔️  合規 

19 建立班級群組並可區分教師/學生載具 ✔️  合規 

20 
納管載具派送統一桌布畫面（含預設App

群組及桌面） 
✔️  合規 

21 
Wi-Fi 連線設定檔(設定 SSID、帳號、密

碼等) 
✔️  合規 

22 載具政策派送執行群體載具派送 ✔️  合規 

23 
原生 MDM 系統能支援 OpenID connect 

1.0 協定或 SAML 2.0 協定 
✔️  合規 
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2、部署軟體、派送軟體、更新軟體及清除個資 

Microsoft Intune 教育版設計之初衷，是降低資訊組長等管理階層

人員重複性的 IT 工負擔，為滿足師生數位學習精進方案所需之載具管

理應用，師生取得之載具在家中網路環境下即可讓載具取得資訊組長

所指派之應用程式、基於載具安全性之更新、軟體更新、Windows 防毒

派送更新，確保管理上師生數位學習不受距離之限制。 

例如：可事先將之後課程所需要之應用程式(包含 msi 應用程式、

web 網頁型應用程式及市集應用程式)配合 Microsoft Intune Endpoint 

Manager MDM 管理平台來進行應用程式之指派與背景模式安裝。 

 

3、設備派送結果查詢 

Microsoft Intune 教育版管理平台提供與特定應用程式相關的裝置

及狀態資訊清單，可讓管理者更有效率地掌握整個校園中載具的健康

情況和應用程式部署狀態。與裝置相關的應用程式安裝詳細資料包括

UPN、平臺、版本、狀態、狀態詳細資料及最後一個簽入，此外也具備

排序、篩選和搜尋報表的功能。 
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4、配合提供移撥載具 

本案載具為集中採購、管理並依縣市配送到各校師生手中，為因應

各縣市校園載具跨校借用或調度，在教育局處及相關單位行政流程配

合下，局處管理者可協助以校園群組為單位進行載具移撥，使新加入之

移撥載具可直接套用該校所需之政策及軟體派送。 

5、遺失追蹤 

Surface 載具提供豐富的 UEFI 設定集來設定和管理載具周邊的擴

充性。透過行動裝置管理策略管理，為載具提供多一層硬體周邊控制。

例如：為避免 Surface 載具因遺失關係導致被重新安裝、滿足校園裝置

管理部署在硬體安全有所受及在具有敏感性資訊的高度安全區域時，
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可藉由管理限制硬體層級的功能來防止 USB 外接卸載裝置進行重置。 

從裝置角度，透過硬體設定關閉 USB 相當於實際於開機狀態停用

USB 連接埠；在韌體層級管理所新增的安全性，更大於僅仰賴作業系

統軟體政策設定。Microsoft Intune Endpoint Manager MDM 管理平台整

合的 UEFI 韌體管理功能，使封鎖硬體功能來得容易。 

 

 



教育部 111 年推動中小學數位學習精進方案及防疫需求 

學習載具、載具管理系統(MDM)授權及行動充電車設備採購維護服務案 

 55 

All rights reserved.  

Passing on and copying of this document, use and communication of its contents not permitted without written authorization. 

產品功能  

6、查看載具或網路使用時間、網站名單過濾、限制載具使用時間 

為因應本案對 MDM 功能之需要，本節相關功能以服務之形式進

行；搭配 Microsoft Intune 教育版 Script 派送功能，對服務進行排程調

整及服務狀態關閉或啟用。 

 網路使用時間之設計，提供應用程式編輯紀錄及網頁瀏覽紀

錄，於每次紀錄中得知網頁瀏覽狀況及使用時間，並將之統

一收集至教育部指定之數據儲存平台。 

 針對網站名單過濾功能，提供黑名單及白名單之彈性與必要

限制，以排程機彈性制限制載具套用黑、白名單，達到網站

過濾之要求；以網路層訊息比對，可涵蓋並限制各種瀏覽器

版本。 

 限制載具使用時間之設計，乃以排程形式設定可使用時間，

並於開機狀態下於關機前 5 分鐘，彈出關心提示訊息，提醒

使用者於 5 分鐘後進入關機時段並將尚未儲存之檔案或作業

進行存檔。 

7、查看載具資訊列表 

可提供查看載具資訊列表如提供載具名稱、載具序號、作業系統、

作業系統版本，方便管理者查詢載具基本資訊。 
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載具納管教育部 MDM，以階層式權限群組管理 

Microsoft Intune 教育版在載具管理面可搭配群組進行階層式管理，

包含階層式權限分層管理、階層式權限繼承及自行定義群組之應用，進

而符合教育部所提之載具階層式權限群組（系統管理員、教育部、輔導

團、縣市、學校、班級）之分層群組管理，便於師生居家學習所需之載

具管理應用，以校為範圍便於校園資訊組長能易於掌管載具之部署狀

態及安全性；以局處為範圍便於局處管理者可大範圍管理各校載具管

理狀態及可大範圍進行應用程式之添購與部署，落實分層管理之架構。 
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從資訊組長及局處管理者角度，方可藉由 Intune Endpoint Manager 

MDM 網頁式之管理平台，在驗證環節可滿足與局端之 OpenID 串接，

以利單一帳號驗證即可登入管理平台。 

 

在 Microsoft Intune 教育版管理平台可在校園內外在不同裝置上以

集中化或範圍式的方式啟用或停用載具的功能和設定及軟體派送部署。

這些功能和設定會以「組態設定檔」之方式來進行視覺化制定與編修建

立此組態設定檔。後續再指定裝置群組以範圍式的方式指派組態設定

檔。 

例如：將借用載具增加至特定範圍群組中，對此借用載具範圍群組

可修改鎖定畫面或客製化桌面，以圖檔訊息來滿足借用訊息佈達或規

章提醒。 
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MDM 符合相關資通安全規定，無連線介接至中國大陸 

微軟目前於全球有超過 60 個資料中心(https://azure.microsoft.com/zh-

tw/global-infrastructure/geographies/#overview) ，微軟雲端服務 ( 例如：

Microsoft 365 雲端服務，包括 Microsoft Intune)儲存資料的地點完全透

明，客戶可自行設定選擇將資料儲存在任何可用的 Microsoft 區域(地

理區；https://azure.microsoft.com/en-us/global-infrastructure/geographies/)。於

2020 年 10 月 26 日，Microsoft 宣布將臺灣納入其全球雲服務，在臺灣

建立第一個 Azure 資料中心區域，為 Microsoft 第 66 個雲端區域。待資

料 中 心 開 始 營 運 後 ， 客 戶 便 可 選 擇 本 地 資 料 中 心

(https://news.microsoft.com/zh-tw/microsoft-reimagine-taiwan/)儲存資料。 

在 Microsoft 數十個雲端區域中，中國區域是與微軟全球雲服務架

構實體上區隔的區域，且僅服務中國境內有業務的組織，位於台灣的客

戶無法選用，且配合本案資安需求，亦不會選擇亞太區域(可儲存客戶

資料的位置包括香港、日本、馬來西亞、新加坡、南韓)，因此不會有

連線至中國大陸(含香港、澳門)IP 或儲存於前述地點之情形。 

不論客戶選擇哪個地理區儲存資料，客戶對於儲存於雲端服務之

客戶資料擁有控制權，微軟僅於客戶之授權範圍內處理資料，客戶可於

訂閱期間隨時隨時存取、擷取及刪除等細節，請詳 Microsoft 產品與服

務資料保護增補合約(Microsoft Products and Services Data Protection 

Addendum (DPA))「客戶資料」之定義、資料保護條款中之「資料處理

之性質；所有權」、「處理後資料之揭露」及「資料保留及刪除」等段落

(條款請點選連結了解詳情)。 

另外，微軟全球架構下之各公有雲服務已取得有關資安及資料保

護等 90 項以上之國際標準、區域及產業認證，居業界領先地位。就資

安及隱私保護而言，微軟 Azure 及 Office 365 雲端服務已取得 ISO 27001、

ISO 27017、ISO 27018、ISO 22701、SOC 1、SOC 2 等國際標準認證，

且依全球最嚴格之隱私保護法規 General Data Protection Regulation 

(GDPR)提供合規承諾，並符合歐美亞多國金融管制產業合規要求。換

言之，微軟全球雲端服務(不論資料中心所在地)，其資安及隱私保護堪

稱完善。 




